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Vorbemerkung

Fachangestellte fiir Medien- und Informationsdienste werden in einem nach Fachrichtungen
spezialisierten Ausbildungsberuf (Fachrichtungsmodell) ausgebildet. Den Auszubildenden miissen
bei dieser Berufsausbildung sowohl die allen Fachrichtungen gemeinsamen Ausbildungsinhalte als

auch die speziellen Ausbildungsinhalte der gewihlten Fachrichtung vermittelt werden.

Da in NRW in keiner Ausbildungseinrichtung alle Fachrichtungen integriert vorkommen und
die von der Ausbildungsverordnung vorgeschriebenen Ausbildungsinhalte nicht nur theoretisch
vermittelt werden sollten, sind fiir alle Auszubildenden Praktika in Betrieben anderer Fach-

richtungen (auBBerbetriebliche AusbildungsmaBBnahmen) unumgénglich.

Inhalt und Ziel der Praktika

Als die allen Fachrichtungen gemeinsamen Hauptaufgaben werden von der Ausbildungs-
verordnung das

- Beschaffen,

- ErschlieB3en,

- Aufbewahren,

- Vermitteln von Daten, Informationen und Medien aufgefiihrt.

Diese Hauptaufgaben sollten den Auszubildenden wéhrend der Praktika vorgestellt werden.
Das Praktikum dient der Information, der Anschauung und der Vermittlung einfacher, fiir die

Fachrichtung typischer Fertigkeiten.

Wihrend des Praktikums sollten folgende Fragen theoretisch und praktisch behandelt werden:
- Welche Medien, Daten und Informationen werden wie, warum und fiir wen beschafft?
- Welche Medien, Daten und Informationen werden wie, warum und fiir wen erschlossen?
- Welche Medien, Daten und Informationen werden wie, warum und fiir wen aufbewahrt?

- Welche Medien, Daten und Informationen werden wie, warum und fiir wen vermittelt?

Nach dem Praktikum sollten die Auszubildenden diese Fragen beantworten konnen. Sie sollten
zudem in der Lage sein, die Unterschiede zwischen der eigenen und der im Praktikum kennen-

gelernten Fachrichtung sowie deren Gemeinsamkeiten darzustellen.



Organisation der Praktika
Praktika konnen in allen von den zustindigen Stellen (Bezirksregierung Koln und Industrie- und
Handelskammern) fiir die Ausbildung zugelassenen Ausbildungsbetrieben durchgefiihrt werden.
Sie konnen auch in Betrieben abgeleistet werden, die nicht iiber die Berechtigung zum Einstellen
und Ausbilden im Sinne des Berufsbildungsgesetzes verfiigen, wenn sie mindestens folgende
Voraussetzungen erfiillen:
1. Sie miissen von der fachlichen Qualifikation des Personals und von der Ausstattung
her geeignet sein, den Auszubildenden Kenntnisse und Fertigkeiten in der jeweiligen
Fachrichtung zu vermitteln.
2. Ihnen darf nicht wegen Gesetzesverstdfen die Beschéftigung von Jugendlichen und
Auszubildenden untersagt worden sein. Ebenso miissen die Personen, die die Praktikanten

betreuen, {iber die personliche Eignung im Sinne des Berufsbildungsgesetzes verfiigen.

Die Vorbereitung der Durchfiihrung von Praktika sollte im Rahmen der Ausbildungsplanung
moglichst frithzeitig erfolgen.

Bei der Suche nach geeigneten Praktikumsbetrieben ist es niitzlich, die Auszubildenden
einzubeziehen; ihre Wiinsche kdnnen beriicksichtigt werden, wenn zu erwarten ist, dass die Ziele
des Praktikums in der von ihnen vorgeschlagenen Einrichtung erreicht werden konnen.

Den Auszubildenden muss klar sein, dass von ihnen auch im Praktikum ein korrektes dienst-

liches und personliches Verhalten erwartet wird.

Zwischen dem Ausbilder/der Ausbilderin und dem/der Verantwortlichen im Praktikums-

betrieb muss eine Kldrung tiber das Praktikumsziel herbei gefiihrt werden. Bei der erstmaligen
Zusammenarbeit mit einem Praktikumsbetrieb kann eine Einfiithrung in das Ausbildungs-
berufsbild erforderlich sein, falls der Ausbildungsberuf im Praktikumsbetrieb noch nicht

bekannt ist. Als erste Einfithrung empfiehlt sich das Ausbildungsprofil der Ausbildungsver-
ordnung (Anlage).

Die dem Berufsausbildungsvertrag zugrunde liegenden arbeits- und tarifrechtlichen Bestimmungen
sind vom Praktikumsbetrieb zu beachten. Mit dem Praktikumsbetrieb muss vereinbart werden, wer

bei krankheitsbedingter Abwesenheit, anderen Fehlzeiten oder bei Fehlverhalten zu informieren ist.



Fiir die Kosten des Praktikums, insbesondere fiir Fahrtkosten, sowie sie die iiblichen Fahrtkosten
des Auszubildenden zu seiner reguldren Ausbildungsstitte {ibersteigen, hat der Ausbildende
(Ausbildungstriager) aufzukommen.

Mindestens ein (1) langeres Praktikum sollten alle Auszubildenden etwa nach dem ersten
Ausbildungsjahr und noch vor der Zwischenpriifung absolviert haben, da bei der Zwischen-
priifung fachrichtungsiibergreifende Aufgaben gestellt werden. Die weiteren Praktika kénnen

nach betrieblichen Gegebenheiten terminiert werden.

Um den Auszubildenden mehr als einen Einblick in die Aufgaben des Praktikumsbetriebes zu

ermoglichen, werden die Praktika in den meisten Féllen mindestens drei Wochen dauern miissen.

Durchfithrung des Praktikums

Das leitende Prinzip der Praktika im Rahmen der Ausbildung ist die Praxisnéhe. Die Praktika
stellen einen Bestandteil der betrieblichen Ausbildung dar. Daher werden auch in diesen
Ausbildungsphasen die aus der betrieblichen Ausbildung bekannten Ausbildungs- und
Lernmethoden angewandt und das durch die Ausbildungsverordnung bestimmte Ausbildungsziel

angestrebt.

Bei der Vorbereitung auf die praktische Mitarbeit im Praktikumsbetrieb empfiehlt sich die

Unterweisung nach der Vier-Stufen-Methode:

1. Auszubildende erhalten Informationen und Erlduterungen zum Arbeitsplatz und iiber die

Aufgabe, die sie anschlieBend selbst ausfiihren sollen.

2. Auszubildende erhalten eine Demonstration der Tétigkeit.
3. Auszubildende fiihren die Tétigkeit unter Aufsicht aus.
4. Auszubildende trainieren und fiihren die Téatigkeit selbstindig aus.

Wihrend des Praktikums fiihren die Auszubildenden ihren Ausbildungsnachweis (Berichtsheft)
weiter.
Fiir etwaige Nachfragen wéhrend des Praktikums sollte im Ausbildungsbetrieb eine Kontaktperson

erreichbar sein, moglichst der Ausbilder/die Ausbilderin.



Fiir eine Beurteilung des/der Auszubildenden nach dem Prakikum besteht keine zwingende

Erfordernis.

Nachbereitung des Praktikums

Die Nachbereitung erfolgt vor allem durch eine Uberpriifung des Lernzielerfolges. Diese
Feststellung kann schriftlich und/oder verbal erfolgen. Die Lernzielerfolgskontrolle soll
klaren, ob der/die Auszubildende die Kernaufgaben des Praktikumsbetriebes und der von ihm
reprasentierten Fachrichtung und ihre Arbeitsweisen zutreffend darstellen und ob er/sie die

Beziige zur eigenen Fachrichtung erldutern kann.

Die Partnerschaft zwischen Ausbildungs- und Praktikumsbetrieb kann auch dadurch gefestigt
werden, dass dem Praktikumsbetrieb {iber ein gelungenes Praktikum eine Riickmeldung gegeben

wird.

Erfolgreiche Praktika sollten nach Abschluss der Ausbildung im Ausbildungszeugnis Erwdhnung

finden.

Auskiinfte tiber Praktikumsbetriebe und Beratungen zu den Praktika sind bei der Bezirksregierung

KoIn unter der Telefon-Nr. 0221/147-2457 oder uiber die E-Mail-Anschrift roswitha.hoge@bezreg-

koeln.nrw.de erhaltlich.

Anlage: Ausbildungsprofil in deutscher Sprache (ist auch in englischer und franzdsischer

Sprache verdffentlicht und bei der Bezirksregierung Koln erhéltlich)




